
Tjek dit forbrug!
- Vejledning i Nukissiorfiits web-baserede system 

for tjek af forbrugsdata



Indledning	 3

1.	 Log på	 3

	 Siden	 3

	 Sprog	 3

	 Kundenummer og password	 4

2.	 Funktioner	 4

	 A. Kundeinformation	 5

	 B. Sidste aflæsning	 5

	 C. Forbrug hidtil i år 	 5

	 D. Periode	 5

	 E. Tællerstand	 6

	 	 Flere år	 6

	 	 Timedata	 7

	 	 Dagsdata	 8

	 	 Røde søjler	 8

	 F. Ændre password	 9

	 G. Log ud	 9

3.	 Yderligere spørgsmål	 10

Indhold 2



Indledning

Det er en god idé at tjekke dit energiforbrug ofte. Erfaringer viser nemlig at jo 
mere opmærksom man er på sit forbrug, jo mere sparer man på energien, til gavn 
for både den private økonomi og for miljøet. 

Med Nukissiorfiits web-baserede system får du, som har en individuel for-
brugsmåler med fjernaflæsningsfunktion, adgang til data for dit husholdnings-
forbrug, fra time til time. Det giver dig mulighed for at se forskelle efter indkøb 
af nye energiforbrugende produkter og opdage unødigt energispild og uhen-
sigtsmæssige vaner. 

1. Log på

Siden
Du kan tilgå systemet via Nukissiorfiits hjemmeside, www.nukissiorfiit.gl. Du 
kan også vælge at tilgå systemet direkte, via http://nukissiorfiit.meterdata.dk. 

Sprog
Når du er på login siden, vælger du sprog ved at klikke på det flag som repræsen-
terer det ønskede sprog.
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1. Log på

Når du har logget på bliver du mødt at et skærmbillede der indeholder følgende 
felter:

	 A.	 Kundeinformation
	 B.	 Sidste aflæsning
	 C.	 Forbrug hidtil i år
	 D.	 Periode
	 E.	 Timeværdier
	 F.	 Ændre password
	 G.	 Log ud

Læs mere om de forskellige felter på de efterfølgende sider.

2. Funktioner

Kundenummer og password
Første gang du logger på skal du bruge dit kundenummer i feltet ”Kundenr” og 
dit målernummer som password. Har du mere end et målernummer, vælger du 
bare et vilkårligt. Herefter vil det være muligt at lave din adgangskode om.
Du finder dit kundenummer og målernummer på din regning. Du kan også få 
dem oplyst hos Nukissiorfiit kundeservice på telefon 34 95 00. 
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2. Funktioner

B. Sidste aflæsning  
Her finder du målerstanden ved den seneste automatiske aflæsning. Til højre ses 
dato og klokkeslæt for aflæsningen.
	 ▪	 El- og elvarmeforbruget angives i kilowattimer, kWh.
	 ▪	 Fjernvarmeforbruget angives i megawatttimer, MWh 
	 	 (1 MWh = 1000 kWh).
	 ▪	 Vandforbruget angives i kubikmeter, m3 (1 m3 = 1000 liter).

C. Forbrug hidtil i år   
Her kan du se hvor stort forbrug du har haft hidtil i år. Til højre ses dato for perioden.
	 ▪	 El- og elvarmeforbruget angives i kilowatttimer, kWh.
	 ▪	 Fjernvarmeforbruget angives i megawatttimer, MWh 
	 	 (1 MWh = 1000 kWh).
	 ▪	 Vandforbruget angives i kubikmeter, m3 (1 m3 = 1000 liter).

D. Periode 

A. Kundeinformation

I feltet ”Periode” kan du vælge hvilke år du ønsker at se aflæsninger fra. Dette gør 
du ved at vælge de ønskede år og trykke ”Opdater”. Grafen (E) vil derefter vise 
forbruget de ønskede år i form af søjler.

For at se timedata fra din måler sætter du et flueben i ”Vis timeværdier”. Tryk op-
dater. Læs mere om denne funktion i næste afsnit.

Her finder du dine informationer som navn, målernummer, adresse mv. Adresse 
angives i form af B-nummer.

Hvis du har mere end en måler med fjernaflæsningsfunktion registreret på dit 
kundenummer, ser du efter ”Målernr.” en dropdown-menu. For at se oplysninger 
om en anden måler end den forvalgte, klikker du på ”v” og vælger det ønskede 
målernummer i menuen. Tryk ”Opdater”.

Under ”Målertype” ser du hvis måleren måler el, vand eller varme. NB: Hvis du har 
elvarme vil måleren angives som en elmåler. For at skelne denne elvarmemåler 
fra din ordinære elmåler, bliver du nødt til at kende målernummeret.

5

Anders Andersen
11111

11111111

B-1111



2. Funktioner

E. Tællerstand   
Hvis du ikke har lavet ændringer i feltet ”Periode” (D), viser feltet ”Tællerstand” (E) 
en grafisk opstilling over det månedlige forbrug det indeværende år. 

På y-aksen til venstre kan du aflæse forbruget:
	 ▪	 El- og elvarmeforbruget angives i kilowattimer, kWh.
	 ▪	 Fjernvarmeforbruget angives i megawatttimer MWh 
	 	 (1 MWh = 1000 kWh).
	 ▪	 Vandforbruget angives i kubikmeter, m3 (1 m3 = 1000 liter).

Måneden vises på den vandrette x-akse.

Eksempel: I maj 2009 var elforbruget 350 kWh og i december 2009 var forbruget 
680 kWh.

NB: Det gøres her opmærksom på at der i systemet kun findes 
data fra det tidspunkt at måleren med fjernaflæsningsfunktion 
blev installeret.  

Eksempel: I september 2008 var elforbruget 320 kWh, i januar 2009 var det 370 
kWh og i juni 2009 240 kWh.
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2. Funktioner

Eksempel: Den 7. december 2009 var elforbruget 1,55 kWh kl. 07.00-08.00 og 
1,4 kWh mellem kl. 17.00 og 18.00. Var det måske middagen der blev lavet til 
klokken 18?

Hvis du i feltet ”Periode” (D) vælger en periode som er længere end et år, vil de 
forskellige år i grafen markeres med forskellige farver. Du ser hvilken farve som 
repræsenterer hvilket år til højre, i grafens top.

Timedata

Når du i feltet ”Periode” (D) har valgt at sætte et flueben i ”Timeværdier” ændres 
udseendet på feltet ”Tællerstand” (E).

Et nyt felt bliver nu synligt over grafen. Hvis der er timedata for måleren vil de nu 
kunne vises i grafen. I det nye felt angiver du hvilken dag og måned du ønsker 
at se timeaflæsninger for. Vælg ønsket periode og tryk ”Opdater”. Der kan skiftes 
mellem de enkelte dage ved at trykke på ”+” og ”-”.

Den vandrette x-akse viser nu klokkeslæt i stedet for måneder. Det forbrug som 
angives for en time, skal forstås som det forbrug der har været den sidste time 
frem til klokkeslettet. Værdien for kl. 08.00 repræsenterer altså det forbrug der har 
været mellem klokken 07.00-08.00.

Vidste du at…?  
Ved at kigge på tal fra tidspunkter hvor ingen er hjemme eller hvor alle sover, kan man finde 
husholdningens standbyforbrug. 

Hvad vil der ske med standbyforbruget hvis du vælger at slukke for alle apparaters standby 
forbrug – altså slukker alle de små lamper der lyser på fjernsyn, computere mv.?

Hvad vil ske med standbyforbruget hvis du skifter dit gamle køleskab ud mod et nyt, med 
lavere energiforbrug? 
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2. Funktioner

Dagsdata
Hvis du i feltet ”Dag” vælger ”Alle” og derefter vælger en bestemt måned, kan du 
se dagsforbruget for alle de enkelte dage i måneden.

Eksempel: I november 2008 steg elforbruget markant hver søndag, d. 1., 8., 15., 
22. og 29. november. Hvorfor? Er det noget i husholdningens adfærd man kan 
ændre på?

Røde søjler

Hvis en søjle i grafen er rød, betyder det at der ikke er timeaflæsninger for alle 
timerne i den valgte måned. Det er dog stadig en god idé i at kigge nærmere på 
månedens målinger, da det måske kun drejer sig om en enkelt time eller en enkelt 
dag, hvor timeaflæsningen mangler.
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2. Funktioner

Manglende timeaflæsninger kan for eksempel skyldes en strømafbrydelse i 
den givne periode. At der mangler timeaflæsninger, påvirker ikke den samlede 
månedsaflæsning som ligger til grund for din regning.  

Ved at vælge ”Ændre password” (F) kan du vælge et mere personligt password 
som du måske har nemmere ved at huske. Skriv dit gamle password og skriv 
derefter dit nye password to gange. Vælg ”Opdater”.

Et password skal mindst bestå af tre tegn og maksimalt 15 tegn. Et password kan 
indeholde både bogstaver og tal. Systemet skelner ikke mellem store og små 
bogstaver. Husk at vælge et password som ikke er så nemt at gætte sig frem til. 

Første gang du bruger systemet er dit målernummer også dit password. Hvis du 
har ændret dit password og efterfølgende glemt til hvad, kontakt Nukissiorfiits 
kundeservice, på telefon 34 95 00 eller e-mail kundeservice@nukissiorfiit.gl. 

G. Log ud
Klik på ”Log ud” (G) når du er færdig med at bruge systemet. Hvis du er logget på 
men ikke bruger systemet, vil du automatisk logges ud efter 20 minutter.

F. Ændre password
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3. Yderligere spørgsmål

Ved yderligere spørgsmål kan der rettes henvendelse til Nukissiorfiits kunde-
service, på telefon 34 95 00 eller e-mail kundeservice@nukissiorfiit.gl. 
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